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STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

Preambula, czyli wstep do dokumentu

Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez Pracownikow Fundacji Savant,
zwanej dalej Fundacja, jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy
pracownik Fundacji traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek wobec dziecka przemocy w
jakiejkolwiek formie. Pracownicy Fundacji, realizujac te cele, dzialaja w ramach

obowigzujgcego prawa, przepisdéw wewnetrznych Fundacji oraz swoich kompetencji.

§ 1. Podstawy prawne Polityki ochrony dzieci
1. Ochrona praw dziecka w polskim ustawodawstwie i Konwencji o Prawach Dziecka
1.1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskie;j.
1.2. Ustawa o Rzeczniku Praw Dziecka.

1.3. Prawa dziecka wynikajace z Konwencji.

2. Ustawa z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w
rodzinie (Dz.U. poz. 535). 2.1.
2.2. Definicja przemocy domowej i ofiary przemocy.

2.3. Wazne uregulowania.

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. poz. 1606)

3.1. Zmiany w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniami
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

3.2. Nowe obowigzki pracodawcy wynikajace ze zmian w ustawie.



3.3. Podmioty zobowigzane do wprowadzenia ,,Standardéw ochrony matoletnich”.
3.4. Wymagane treSci w opracowaniu ,,Standardow ochrony matoletnich”.
3.5. Podmioty uprawnione do kontroli opracowania i stosowania standardow.

3.6. Odpowiedzialnos$¢ prawna Inspektora placowki o§wiatowe;.

4. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury

»Niebieskiej Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieskiej Karty” (Dz.U. poz. 1870)

§ 2. Slowniczek pojeé - objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka
ochrony dzieci

1. Pracownikiem Fundacji jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, umowy o wspotprace na podstawie wlasnej dzialalnosci gospodarczej, a
takze stazysta.

2. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

3. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez
rodzic zastgpcezy.

4. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunow prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia mi¢dzy rodzicami
dziecka nalezy poinformowaé rodzicow o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad
rodzinny.

5. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Fundacji lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

6. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez kierownictwo instytucji cztonek
personelu, sprawujacy nadzor nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie instytucji
oraz nad bezpieczenstwem dzieci w internecie.

7. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem zwana p6zniej
Inspektorem to wyznaczony przez Zarzad Fundacji pracownik sprawujacy nadzoér nad
realizacja Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w instytucji.

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.



§ 3. Standard I. POLITYKA

Fundacja Savant ustanowila i wprowadzita w ZzZycie Polityk¢ ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

a. Polityka dotyczy catego personelu (pracownikow, wspotpracownikow, stazystow i
wolontariuszy) — na wszystkich szczeblach Fundacji.

b. Zarzad Fundacji zatwierdzit Polityke, a za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada
Inspektor.

c. Inspektor jest osobiscie odpowiedzialny za monitoring realizacji Polityki. Rola, zadania
oraz kwalifikacje tej osoby sa jasno okreslone.

d. Polityka ochrony dzieci jasno i kompleksowo okresla:

I. Zasady rekrutacji pracownikow/wolontariuszy/stazystow/praktykantow

Podczas rekrutacji pracownikow:

1. Zarzad Fundacji zobowigzany jest przed dopuszczeniem Pracownika do pracy lub przed
podjeciem z nim wspdlpracy do pozyskania informacji, czy widnieje on w Rejestrze z
dostgpem ograniczonym lub Rejestrze osob, w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do
spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr.

2. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, Inspektor pozyskuje z Rejestru z dostepem
ograniczonym za posrednictwem systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra
Sprawiedliwosci.

3. Zarzad informacje otrzymane z systemu teleinformatycznego sklada w aktach osobowych
pracownika/osoby wspolpracujacej. To samo dotyczy Rejestru osob, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkoéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej 1 obyczajowosci wobec matoletniego ponizej lat 15, wydata
postanowienie o wpisie w Rejestr. Przy czym w przypadku tego drugiego Rejestru wystarczy
wydrukowac strong internetowa, na ktorej widnieje komunikat, ze dana osoba nie figuruje w
rejestrze.

4. Inspektor pobiera od kandydata informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralnosci.
5. Jezeli kandydat ma obywatelstwo innego kraju niz polskie, powinien przedtozy¢ takze

informacj¢ z rejestru karnego panstwa, ktdrego jest obywatelem, uzyskiwang do celow



dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z maloletnimi, badz
informacj¢ z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania
informacji dla wyzej wymienionych celow.

6. Inspektor pobiera od kandydata o$wiadczenie o zamieszkiwaniu w innych panstwach niz
Rzeczpospolita Polska, w ktorych kandydat zamieszkiwat w ostatnich 20 latach pod rygorem
odpowiedzialnosci karne;.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas
kandydat sktada, pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej, os§wiadczenie o tym fakcie wraz z
o$wiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany oraz nie wydano wobec niego innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie
ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z
opieka nad nimi.

8. Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada sig
o$wiadczenie o nastepujacej tresci: Jestem swiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia. O$§wiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci

karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

I1. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia i zasady prowadzenia
rejestru interwencji

1. Pracownicy Fundacji posiadajg wiedz¢ 1 w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja
uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownik Fundacji podejmuje
rozmowe¢ z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

3. Pracownik Fundacji monitoruje sytuacj¢ i dobrostan dziecka.

4. Dokumentowanie zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich i

archiwizowanie wytworzonej dokumentacji:



- dla kazdego zdarzenia podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich zaktadana
jest imienna teczka z nazwiskiem matoletniego. Teczke zaklada i prowadzi Inspektor. Teczka
pozostaje w sekretariacie i jest nalezycie chroniona przed dostepem o0séb nieuprawnionych.

- W teczce umieszcza sig:
1. Zgloszenie podejrzenia krzywdzenia Ilub zgloszenie krzywdzenia (Karta
interwencji).
2. Protok6t rozmowy ze zgtaszajacym, o ile jest mozliwym jego sporzadzenie.
3. Kwestionariusz oceny ryzyka wystepowania przemocy.
4. Protokoly i notatki z rozmoéw z maloletnim i osobg jemu najblizszg lub
niekrzywdzacym rodzicem/opiekunem .
5. Protokét z posiedzenia Zespotu interwencyjnego powotanego przez Inspektora.
6. Kopi¢ ,,Niebieskiej Karty — A” , w przypadku, gdy zostanie wszczeta procedura
,Niebieskiej Karty”.
7. Kopi¢ ,,Niebieskiej Karty — B” , w przypadku, gdy zostala wszczgta procedura
,Niebieskiej Karty”.
8. Notatki z rozmoéw z osobg krzywdzacg — o ile taka bedzie przeprowadzana.
9. Korespondencj¢ pomigdzy np. Osrodkiem, sgdem rodzinnym, Osrodkiem Pomocy
Spotecznej i innymi.
10. Plan wspierania osoby krzywdzone;.
11. Oceng efektywnoS$ci wsparcia.

12. Wykaz telefondéw i adresow instytucji swiadczacych wsparcie ofiarom przemocy.

ITII. Zasady bezpiecznych relacji pomi¢dzy pracownikami Poradni (wolontariuszami,
stazystami, praktykantami) a dzie¢mi

Pracownicy Poradni znajg i1 stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko
— dziecko ustalone w placowce. Naczelng zasadg wszystkich czynno$ci podejmowanych
przez pracownikéw jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownicy Poradni traktujg dziecko z szacunkiem oraz uwzgledniaja jego godno$¢ i
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownicy, realizujac te cele, dzialaja w ramach obowigzujacego prawa, przepisOw
wewnetrznych — organizacji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
pracownikow z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikéw, wspotpracownikow,
praktykantéw 1 wolontariuszy, czlonkéw instytucji, a takze kazdg dorosta osobe majaca

kontakt z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opiekg Poradni, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda



Poradni i/lub na jej terenie. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem

o$wiadczenia.

Relacje pracownikow Poradni z dzie¢mi
Jeste§ zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi i1 kazdorazowego
rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione 1 sprawiedliwe wobec innych dzieci. Dziataj w sposob
otwarty 1 przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji Twojego
zachowania. W sytuacji diagnozy, szczegodlnie dzieci miodszych lub niepelnosprawnych i
chorych, wskazana jest obecnos¢ rodzica w gabinecie lub za jego zgoda w poczekalni poradni

w poblizu gabinetu diagnosty.

Komunikacja z dzie¢mi
1. W komunikacji z dzie¢mi zachowaj cierpliwos$¢ i szacunek.
2. Shluchaj uwaznie dzieci i1 udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku 1 danej
sytuacji.
3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno Ci
krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych
dzieci.
4. Nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o
jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.
5. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj si¢ bra¢ pod uwage
jego oczekiwania.
6. Szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.
7. Nie wolno Ci zachowywac¢ si¢ w obecnos$ci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow 1 zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnos$ci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
8. Zapewnij dzieci, ze jesli czujg si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego

zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie (w zaleznosci od



procedur interwencji, jakie przyjeta instytucja) i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub

pomocy.

Dzialania z dzie¢mi
1. Doceniaj i1 szanuj wklad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie je angazuj i traktuj
réwno bez wzgledu na ich pte¢, orientacje seksualng, sprawnos$c¢/niepetnosprawnosé, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad.
2. Nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem zadnych relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych
bez wzgledu na ich forme.
3. Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli Inspektor nie zostal o tym poinformowany, nie wyrazil na to zgody i
nie uzyskal zgdd rodzicow/opiekunéw prawnych oraz samych dzieci.
4. Nie wolno Ci proponowac dzieciom alkoholu, wyroboéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci.
5. Nie wolno Ci przyjmowaé pienigdzy od dziecka ani rodzicéw/opiekundéw prawnych
dziecka. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje zadnej zaleznosci wobec dziecka Ilub
rodzicéw/opiekunow dziecka, ktore moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne traktowanie
badz czerpanie korzys$ci majatkowych i innych.
6. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dziecka przez pracownika
Fundacji lub pracownika Fundacji przez dziecko, musza by¢ raportowane Inspektorowi. Jesli
jestes ich $wiadkiem, reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowaé¢ godno$¢ osob

zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z dzie¢mi
Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje, w
ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spelnia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy 1 sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz

zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.



Kieruj si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac 1 odnotowujac
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

1. Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob narusza¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposodb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

3. Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie angazuj si¢ w takie aktywnoS$ci jak udawane walki z dzie¢mi czy brutalne zabawy
fizyczne.

5. Zachowaj szczegdlng ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore do$wiadczyly naduzycia 1
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie doswiadczenia moga
czasem sprawic, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych
fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach powiniene$ reagowac z wyczuciem,
jednak stanowczo 1 pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzac si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jes§li bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub
dzieci, zawsze poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postap zgodnie z obowigzujaca
procedura interwencji.

7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,
unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to zwlaszcza
pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z
toalety. Zadbaj o to, aby w miar¢ mozliwosci w kazdej z czynnos$ci pielegnacyjnych 1

higienicznych asystowata Ci inna osoba z instytucji.

Kontakty poza godzinami pracy
Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywacé si¢ wylacznie w godzinach pracy i
dotyczy¢ celdéw mieszczacych si¢ w zakresie Twoich obowigzkow.
1. Nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty

komunikacji  (prywatny  telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach



spoleczno$ciowych) za wyjatkiem sytuacji, ktore zostaty wczesniej ustalone z rodzicem lub
opiekunem prawnym dziecka i zwigzane s3 ze sprawami organizacyjnymi dotyczacymi
terapii dziecka.

2. Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dzie¢mi 1 ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Jesli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz
poinformowac¢ o tym Inspektora, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg wyrazi¢ zgode
na taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sa osobami bliskimi wobec pracownika Fundacji) wymaga zachowania poufno$ci

wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicow/opiekundw.

Bezpieczenstwo online

Badz §wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywno$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wilasnych dzialan w
internecie. Dotyczy to lajkowania okre§lonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na
ktérych mozesz spotka¢ dzieci, z ktérymi prowadzisz zawodowe dziatania, obserwowania
okreslonych osob/stron w mediach spoteczno$ciowych i ustawien prywatnosci kont, z
ktérych  korzystasz. Jesli Twoj profil jest publicznie dostgpny, dzieci 1 ich
rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w Twoja cyfrowg aktywnos¢.

1. Nie wolno Ci inicjowac¢ kontaktéw z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka Poradni poprzez
przyjmowanie badZz wysylanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych. Nie dotyczy to
sytuacji, w ktorych dziecko zglasza zagrozenie zdrowia lub zycia swojego lub innego
dziecka.

2. W trakcie zaje¢ czy innych aktywnosci prowadzonych przez Osrodek osobiste urzadzenia

elektroniczne powinny by¢ wytaczone lub wyciszone.

IV. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych
1. Na terenie Poradni mozliwo$¢ wykorzystania przez dziecko z technologii komputerowe;
mozliwa jest wylacznie w trakcie prowadzonej przez specjaliste diagnozy lub terapii. W
trakcie ww. czynnosci specjalista zawsze obecny jest razem z dzieckiem w gabinecie.
2. Na terenie Poradni dziecko nie ma mozliwosci dostepu do Internetu Poradni bez nadzoru

Pracownika Poradni.



3. Jezeli pracownik Poradni dowie si¢ od dziecka, jego rodzica lub opiekuna albo od innego
pracownika Poradni, ze zaistniala mozliwos$¢ skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem
Internetu  (korzystanie przez dziecko ze stron zawierajacych niebezpieczne tresci,
upublicznianie wizerunku dziecka w sposéb krzywdzacy lub o$mieszajacy go —
cyberprzemoc) pracownicy Poradni podejmuja rozmowe z rodzicami/prawnymi opiekunami
dziecka, przekazujac informacje na temat dostgpnej oferty wsparcia i motywujac do

skorzystania z pomocy.

V. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w instytucji

1. Instytucja zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Pracownik Fundacji moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem anonimowosci dziecka oraz w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.

3. Pracownik Fundacji nie ma prawa udostgpnia¢ przedstawicielom mediow informacji o
dziecku ani o jego rodzinie czy sytuacji zyciowe;.

4. Pracownik Fundacji nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o
sprawie dziecka lub jego opiekundw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik
Fundacji jest przeswiadczony, iz jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

5. Pracownikowi Fundacji nie wolno udostepnia¢ pracownikowi mediéw utrwalenia
wizerunku dziecka (filmowanie, robienie zdj¢¢, nagrywanie glosu dziecka) na terenie
Fundacji bez pisemnej zgody opiekuna dziecka.

6. W Osrodku nie utrwala si¢ wizerunku dzieci w zadnej formie do celow reklamowych czy
promocyjnych (nie umieszcza si¢ na ulotkach Fundacji, plakatach czy tez na stronie

internetowej).

Polityka jest opublikowana i szeroko promowana wsrod calego personelu,
rodzicow i dzieci, a poszczegolne grupy sa z nia aktywnie zapoznawane poprzez
dzialania edukacyjne i informacyjne.

1. Dokument udostgpniono na stronie internetowej Poradni.

2. Rodzice sg informowani o dokumencie w czasie konsultacji indywidualnych.



3. Informacje istotne dla rodzicdw i uczniow zawarte w dokumencie, upowszechniane sg na

tablicy ogloszen w Poradni.

Standard II. PERSONEL

Fundacja Savant monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci.
Standardy podstawowe:

a. W ramach rekrutacji cztonkéw personelu pracujacych z dzie¢émi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje.
b. Poradnia uzyskata o kazdym cztonku personelu dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym oraz informacje z Krajowego Rejestru Karnego 1 rejestrow karalnosci
panstw trzecich w zakresie okreslonych przestgpstw (lub odpowiadajacych im czynow
zabronionych w przepisach prawa obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych
o$wiadczenia o niekaralnosci’.
c. Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji calego personelu Poradni z dzie¢mi, wskazujace,
jakie zachowania w organizacji sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z dzieckiem.
d. Poradnia, poprzez szkolenia, zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacje¢ na
temat ochrony dzieci przed krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w
zakresie:

- rozpoznawania symptomow krzywdzenia dzieci, procedur interwencji w przypadku

podejrzen krzywdzenia,
- odpowiedzialno$ci  prawnej  pracownikow  placowki, zobowigzanych do

podejmowania interwencji procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Standardy uzupekiajace:
Caly personel Poradni pracujacy z dzieémi i ich opiekunami jest przygotowany, by
edukowac:
- dzieci na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,
- opiekundéw dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia ich

przed przemoca i wykorzystywaniem.

Standard III. PROCEDURY



W Fundacji Savant funkcjonuja procedury zglaszania podejrzenia oraz podejmowania
interwencji w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

Poradnia wypracowata procedury, ktore okreslaja krok po kroku, jakie dziatanie nalezy
podja¢ w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony

personelu Poradni, cztonkow rodziny, rowiesnikow 1 osoéb obcych.

A. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe
nieletnia, czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia.

B. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osoby
trzecie (np. wolontariusze, pracownicy Poradni oraz inne osoby, ktére maja kontakt z
dzieckiem).

C. Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica
lub opiekuna.

D. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia stosowania

lub stosowania przemocy domowej. Procedura ,,Niebieska Karta”.

Procedury szczegotowe
1.
1.1. Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
roznych sposobow kontaktu i komunikowania.
1.2. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:
a. popetniono przestepstwo na szkodg¢ dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie
si¢ nad dzieckiem),
b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk,
kary fizyczne, ponizanie,
c. doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem).
1.3. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrozniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkodg¢ dziecka przez:
a. osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych),

b. inne dziecko.



2.1. W przypadku powzigcia przez pracownikdw Fundacji podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okoliczno$ci przez dziecko lub opiekuna dziecka, cztonek
personelu ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania uzyskanej informacji
kierownictwu instytucji. Notatka moze mie¢ formg¢ pisemng lub mailowa.

2.2. Interwencja prowadzona jest przez Inspektora, ktory moze wyznaczy¢ na state do tego
zadania inng osob¢. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imi¢, nazwisko, email,
telefon) zostang podane do wiadomosci personelu, dzieci i opiekunow.

2.3. W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji pod pojeciem
,Kierownictwa instytucji” mnalezy rozumie¢ osob¢ odpowiedzialng za prowadzenie
interwencji.

2.4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
woweczas interwencja prowadzona jest przez Inspektora.

2.5. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Inspektora, a nie zostata wyznaczona osoba do
prowadzenia interwencji, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje
osoba, ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

2.6. Do udzialu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow 1
pedagogdéw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

2.7. Inspektor informuje opiekunow o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia
dziecka do odpowiedniej instytucji (prokuratura/policja lub sad rodzinno-opiekunczy, lub
najblizszy osrodek pomocy spotecznej).

2.8. Po poinformowaniu opiekunéw zgodnie z punktem poprzedzajacym, Inspektor sktada
zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad w
sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, pomocy spoteczne;.
2.9. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym.

2.10. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ kart¢ interwencji. Karte zatacza si¢ do

rejestru interwencji prowadzonego przez Poradnig.

3. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby (policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik Poradni, ktory pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu i nast¢pnie wypetia

karte interwencji.



Krzywdzenie przez osobe dorosla

4.1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka, Inspektor przeprowadza rozmoweg z
dzieckiem 1 innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji
osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Inspektor stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne
dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

4.2. Inspektor organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u
innych organizacji lub stuzb.

4.3. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo Inspektor sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa 1 przekazuje je do wlasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.

4.4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, ze nie sg oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposdb nie wspieraja dziecka, ktére
doswiadczyto krzywdzenia, Inspektor sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory
kieruje do wtasciwego sadu rodzinnego.

4.5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi
w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na
dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy poinformowaé
wlasciwy osrodek pomocy spolecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie
potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, badz — w przypadku przemocy i1 zaniedbania —
koniecznosci wszczgcia procedury ,,Niebieskiej Karty™.

4.6. W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Fundacji, osoba ta
zostaje odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzieémi (nie tylko dzieckiem
pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

4.7. W przypadku gdy pracownik Fundacji dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy
krzywdzenia niz popehlienie przestgpstwa na jego szkodg, Inspektor powinien zbadaé
wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ osobe podejrzewang o
krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkéw zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra

dziecka jest znaczne, w szczegolnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci



dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osobg, ktora dopuscita si¢
krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli osoba,
ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniona przez instytucjg, lecz
przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowaé zakaz wstepu tej osoby na teren
instytucji, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowg z instytucja wspotpracujaca.

4.8. Wszystkie osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych powziety
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wyltaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

4.9. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac

opiekundw dziecka na pismie.

Krzywdzenie rowiesnicze

5.1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w
Osrodku (np. na zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi
osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozméw nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wptywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji. Dla dziecka krzywdzacego oraz
krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

5.2. Wspdlnie z opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowac plan naprawczy, celem
zmiany niepozadanych zachowan.

5.3. Z opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan zapewnienia
mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrddel zagrozenia.
5.4. W trakcie rozmoéw nalezy upewni¢ sig¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez opiekundéw, innych dorostych badz inne dzieci. W
przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjac interwencje takze w stosunku do
tego dziecka.

5.5. W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczestniczy w dzialaniach Fundacji nalezy
porozmawia¢ z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedze o

zdarzeniu, a takze z opiekunami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia,



a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne 1 fizyczne dziecka. Inspektor organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz o
potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji
lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu rodzinnego,
poinformowanie szkoly, poinformowanie opiekunow dziecka krzywdzacego). 5.6. Jezeli
osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowaé wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub
policje poprzez pisemne zawiadomienie.

5.7. Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowa¢ wlasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

a. Poradnia dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktore
zajmuja si¢ interwencja i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny,
centrum interwencji kryzysowej, o$rodek pomocy spotecznej, placowki ochrony zdrowia)
oraz zapewnia do nich dostgp wszystkim pracownikom.

b. W organizacji/instytucji wyeksponowane s3g informacje dla dzieci na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonow

zaufania dla dzieci i mlodziezy.

Standard IV. MONITORING
Fundacja Savant monitoruje 1 okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan
z przyjetymi standardami ochrony dzieci.
Standardy podstawowe:
1. Inspektor dokonuje oceny stopnia znajomos$ci 1 poprawnosci stosowania ,,Standardow
ochrony matoletnich” na biezaco, w ramach sprawowanego nadzoru pedagogicznego.
2. W przypadku zmian prawa, wymagajacego ich wdrozenia w dokumencie, nowelizacje sa
wprowadzane na tych samych zasadach, ktore obowigzywaly przy wdrozeniu dokumentu do
obrotu prawnego w szkole.
3. Ewaluacj¢ przeprowadza powotany przez Inspektora zespdt ewaluacyjny, ktory dokonuje
analizy dokumentu na podstawie wywiadéw z rodzicami i pracownikami Fundacji, sondazu z
uzyciem ankiety. Raport z ewaluacji wraz z wnioskami i rekomendacjami zespotu

ewaluacyjnego przedstawiany jest podczas zebrania zespotu.



4. Przyjeta polityka ochrony dzieci jest weryfikowana przynajmniej raz w roku, ze
szczegblnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci.

§ 4. Przepisy koncowe

1. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
2. Ogtoszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikoéw Fundacji, w szczegolnosci

poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla pracownikow lub poprzez przestanie jej tekstu

droga elektroniczng.



Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardéow Ochrony Maloletnich przed

krzywdzeniem

Czy znasz standardy ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem obowigzujace w

Fundacji, w ktorej pracujesz?

Czy znasz tres¢ dokumentu ,,Standardy
Ochrony Matoletnich przed

krzywdzeniem”?

Czy potrafisz rozpoznawac¢ symptomy

krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy

krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowac
naruszenie zasad zawartych w “Standardach
Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem”

przez innego pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone?

Czy podjates/-as$ jakie$ dziatania? Jesli tak,

to jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardéw Ochrony Maloletnich

przed krzywdzeniem? (odpowiedz opisowa)




KARTA PRZEBIEGU INTERWENCJI
Imi¢ i nazwisko dziecka:

Opis podjetych dziatan Data

Spotkanie z rodzicami

Forma podjetych dziatan:

e zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa,

e wniosek do sadu rodzinnego o wglad w
sytuacje dziecka/rodziny,

e powiadomienie Policji,

e pomoc psychologiczno — pedagogiczna w
formie:

Plan pomocy dziecku

Dziatania placowki

Dzialania rodzicow

Wynik interwencji




Karta zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

Lp. Opis zdarzenia, Dziatania podjete Skutki zdarzen | Wykaz korespondenc;ji
dane pacjenta, przez placéwke mi¢dzyinstytucjonalnej
data zdarzenia, (numery kancelaryjne,

daty)

1 - zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa
2 - wniosek do sadu rodzinnego o wglad w sytuacj¢ dziecka/rodziny
3 - wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”

4 - powiadomienie Policji

6 - plan wsparcia dziecka

7 - inny rodzaj interwencji, jaki...........oooiiiiiiiiii e



Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich Dzieci

przed krzywdzeniem.

Ja nizej podpisany(-a) o§wiadczam, ze zapoznalem(-am) si¢ z dokumentacja wchodzaca
w sktad “Standardéw Ochrony Matoletnich Dzieci przed krzywdzeniem” obowiazujaca

w Fundacji Savant, przyjmuje do wiadomosci i do realizacji.

Lp | Nazwisko i imi¢ Data Podpis uwagi
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